ROMANIA
JUDETUL SALAJ
COMUNA BENESAT
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE NR. 9
din 11.03.2025
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a serviciilor sociale din cadrul
Centrului de zi pentru persoane virstnice Biusa;

Consiliul local al comunei Benesat. judetul Silaj:
Avand in vedere:
Raportul de aprobare nr. 1467/11.03.2025 a primarului comunei Benesat. cu privire la aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare a:

e Serviciului social " Cantina sociald”, in localitatea Biusa. comuna Benesat, judet Salaj, cod
serviciu social 8899 CPDH-I , infiintat si administrat de Consiliul local al comunei Benesat,
acreditat conform Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022:

e Serviciului social ™ Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber localitatea Biusa.
comuna Benesat. judet Salaj, cod serviciu social 8810 CZ-V-II.. infiintat si administrat de
Consiliul local al comunei Benesat, acreditat conform Certificatul de acreditare
nr.008720/23.08.2022;

e Serviciului social " Unitate de ingrijire la domiciliu ".localitatea Biusa. comuna Benesat. judet
Silaj, cod serviciu social 8810 ID-I, infiintat si administrat de Consiliul local al comunei Benesat,
acreditat conform Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022:

Vizand prevederile:

- art. 2alin (1).,(3) si (4). art. 3 alin. (1) si (2), pozitia 34, 35,70. din Nomenclatorul serviciilor
sociale si anexa 3 la nomenclator, din HGR nr. 867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
Serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

- art. 27 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale:

- art. 120 si art. 121 alin. (1) si (2) din Constitutia Romaniei. republicata:

- art. 8 i 9 din Carta europeand a autonomiei locale, adoptata la Strasbourg la 15 octombrie 1985.
ratificatd prin Legea nr. 199/1997;

- art. 7 alin. (2) si art 1166 si urmatoarele din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata,
cu modificarile ulterioare, referitoare la contracte sau conventii;

- Legeanr. 273/2006 privind finantele publice locale. cu modificarile si completarile ulterioare;

- In temeiul prevederilor art. 129, alin.(2) coroborat cu alin.(4). lit."e", art. 136. alin (1). art. 139,
alin.(1) i alin.(3). lit."a" i ale art. 196, alin.(1), lit."a" din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare:

Hotaraste:

Art. 1. Se aproba regulamentul de organizare si functionare a Serviciului social * Cantini sociald™, in
localitatea Biusa. comuna Benesat, judet Salaj, cod serviciu social 8899 CPDH-I , infiintat si administrat
de Consiliul local al comunei Benesat, acreditat conform Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022.
conform anexei nr.l1 care face parte integrantdi din prezenta hotdrdire.



Art. 2. Se aproba regulamentul de organizare si functionare a Serviciului social ™ Centru de zi de
socializare si petrecere a timpului liber localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Silaj. cod serviciu
social 8810 CZ-V-IIL., infiintat si administrat de Consiliul local al comunei Benesat, acreditat conform
Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022, conform anexei nr.2 care face parte integranta din
prezenta hotdrdre.

Art. 3. Se aprobd regulamentul de organizare si functionare a Serviciului social ™ Unitate de ingrijire la
domiciliu ™, in localitatea Biusa. comuna Benesat. judet Salaj. cod serviciu social 8810 ID-I. infiintat si
administrat de Consiliul local al comunei Benesat, acreditat conform Certificatul de acreditare
nr.008720/23.08.2022 , conform anexei nr.3 care face parte integrantd din prezenta hotdrare.

Art.4. La data intrdrii in vigoare a prezentei hotarari.orice dispozitie contrara se abroga.

Art. 5. Cu ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se incredinteaz primarul comunei
Benesat.
Art. 6. Prezenta hotédrdre se comunica cu:

- Agentia judeteana pentru plati si inspectie sociala Salaj,

- Serviciul public de asistenta sociala,

- Compartimentul asistenta sociala,

- Populatia prin afisare,

- Institutia Prefectului Judetului Salaj,

- Dosar sedinte Consiliul local.
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Anexa 1 LA HCL NR.9/11.03.2025
REGULAMENT

De organizare si functionare a serviciului social” Cantina sociala”, in
localitatea Biusa, comuna Benesat, judetul Salaj

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ” Cantind sociala” aprobat prin aceeasi hotarare prin care a fost infiintat, in
vederea asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/ conventionali, vizitatori.

ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ” Cantina sociala”, in localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj, cod
serviciu social 8899 CPDH-I, infiintat si administrat de Consiliul local al comunei Benesat,
acreditat conform Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022

ART.3

Scopul serviciul social ” Cantind sociald”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Silaj, are
ca scop prevenirea riscului de siriicie si foamete, imbunititirea calitatii vietii, diminuarea
riscului de marginalizare si excluziune sociald pentru persoanele de varsta a treia.

Nevoile persoanclor varstnice se evalueaza prin ancheta sociala care se elaboreazi pe baza
datelor cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciald, capacitatea de a se gospodari si
de a indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene, conditiile de locuit, precum si veniturile
efective sau potentiale considerate minime pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale
vietii.

Activitatile de bazd desfasurate : preparare si servire a mesei calde, pregatire si distribuire a
hranei calde si reci, curatenie si gospodarie proprie privind alimentarea cu produse alimentare,
in conditiile legi.

Beneficiarii primesc primesc asistenta si suport necesare pentru realizarea activitatilor de baza
ale vietii de zi cu zi in functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependenta obtinut
In urma evaluarii sociomedicale conform grilei 886/2000.

ART. 4

e Cadrul legal de infiintare,organizare si functionare



a) Serviciul social ” Cantina sociala” localitatea Biusa, comuna Benesat, Jjudet
Salaj functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de

b) Legea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare,

¢) Legea nr. 17/2000 privind asistenta persoanelor vArstnice republicati,

d) HOTARARE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale

¢) HGR. Nr 886/2000 privind Grila Nationald de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice,

f) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019, pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului s1 altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate
In sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

g) Hotararea Consiliului local al Comunei Benesat nr.24/29.08.2017, in cadrul
Serviciului public de Asistentd Sociald i in subordinea Consiliului local al
comunei Benesat.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ” Cantina social™ localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj se

organizeaza gi functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asisten{d sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum s1 In standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul * Cantini
sociald”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj sunt urmitoarele:

a) respectarea cu prioritate , a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
persoanei beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea copilului/persoanei varstnice/persoanei
cu dizabilitati);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

C) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
$i intreprinderea de actiuni nediscriminatori; s1 pozitive cu privire la persoancle beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare:



¢) asistarea persoanelor :fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discemarnant si capacitate de exercitiu;
g) facilitarca nentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude. prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenta pentru identificarca solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6

® Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de “Cantina sociald”,localitatea Biusa, comuna
Benesat, judet Silaj sunt:

a. Persoanele varstnice aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de  Cantina sociald”,localitatea
Biusa, comuna Benesat, judet Sélaj sunt urmitoarele:
a. Acte necesare:
-CI/BI (original si copie);
-cupon de pensie (original si copie);
-adeverinta medicali eliberati de medicul de familie, in care sa fie mentionate
afectiunile cronice,
- contractul pentru acordarea de servicii sociale
- ancheta socio-medicala
- planul individualizare de asistentd sociala,
- angajament de plati



b. Criterii de eligibilitate:

Are varsta legald de pensionare stabilits conform actelor normative in vigoare
Locuieste singur/a cu domiciliul stabil in comuna Benesat

Nu are copii cu domiciliul in comuna Benesat(grad 1)

Fard a fi incheiat cu alte persoane contract de vanzare cumpirare a locuintei sau
orice alt act juridic cu clauza de Intretinere

Si fie incadrata in grad de dependenti I1A, [IB.IIC,IITA,IIIB in urma aplicérii fisei
de evaluare socio-medicali aprobatd prin HGR. 886/2000.

Sé nu fie Incadrati in gradul I de handicap, cu asistent personal de catre Comisia
de Expertizi Medicala a Persoanelor cu handicap pentru adulti Silaj

Sa nu fie diagnostica cu boala Alzheimer sau cu tulburiri psihice grave,

Are venitul minim in limita echivalentului a doua salarii minime pe economie
stabilite prin actele normative in vigoare.

. Decizia de admitere/respingere

Referatul de aprobare a dispozitiei de admitere/respingere este intocmit si
inregistrat de citre asistentul social si are la bazi rezultatul evaluarii nevoilor
individuale si recomandarra managerului de caz.

Dispozitia de admitere/respingere se Intocmeste in baza referatului de aprobare a
dispoztiei de admitere/respingere si este emisi de catre Primarul comunei Benesat.
Dispozitia de admitere/respingere poate fi contestati in contencios administrativ in
termen de 30 de zile de 1a data comunicarii.

d. Modalitatea de incheicre a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia:

Modelul contractului este reglementat de Ordinul MMSSF 73/2005

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea acordarii serviciului ,, Canting social  se realizeazi la cererea sau decizia
unilateral a beneficiarului, prin dispozitia Primarului comune;i Benesat.
Consrituie motiv de incetare a acordarii serviciilor sociale urmatoarele

® Acordul pirtilor privind incetarea contractului

° Forta majora, daci este cazyl

® Decesul persoanei

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale ,,Cantina social ” ay urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe bazi de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care [j se aplica;
¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate s1 primite:
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) sé fie protejati de lege atat ei, cat $1 bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;
1) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) 53 1i se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori say persoane
cu dizabilitati.



(5)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in  Cantini sociald”,localitatea
Biusa, comuna Benesat, judet Salaj au urmitoarele obligatii:

ART. 7

a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personali;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social » Cantini sociala”, localitatea Biusa, comuna
Benesat, judet Silaj sunt urmitoarele:

a.

il AN o

De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. Reprezintad furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana

beneficiara

2. Reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat cu alti
furnizori de servicii sociale,

3. Ofera beneficiarului o masi calda pe zi in cadrul serviciului ,.Cantina sociali” pe

perioada nedeterminata.
De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor
activitati:
1. Elaborarea de material informativ pe suport scris care sunt distribuite in
comunitate
2. Elaborarea de material informativ pe suport electric
3. Elaborarea de rapoarte de activitate
De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
Aplicarea chestionarului de satisfactie asupra beneficiarului
Realizarea buletinului informativ pentru protectie sociald a persoanelor varstnice
Aplicarea prevederilor Codului de etica
Organizarea de sesiuni periodice de instruire a personalului cu privire la activitatile de
ingrijire acordate
Informarea beneficiarului si luarea la cunostiinta prin semnétura, privind drepturile si
obligatiile beneficiarului, drepturile si obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea
de semnalare a sesizarilor, reclamatiilor, identificarea, semnalarea si solutionarea de
abuz si neglijenta
De asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:



1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate
De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activititi:

1. Intocmirea propunerilor pentru Planul anual de achizitii a furnizorului de servicii

socilae

intocmirea de propuneri pentru investitii

Intocmirea de referate de necesitate

Intocmirea Planului de amenajare si adaptare a mediului ambient

Intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionala a

personalului.

DA W

ART. 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social » Cantina sociala”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Silaj
functioneaza cu un numir total de 5 persoane, conform prevederilor Hotararii
consiliului local din care:

Personal de conducere: Coordonator de specialitate - 1

Personal de specialitate de ingrijire si asistent, personal de specialitate si auxiliar -3
Personal cu functii administrative, gospodarie, Intretinere-reparatii, deservire-1
Voluntari

po o p

Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul Centrului in cadrul/subordinea SPAS

(2) Incadrarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare. cu
respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de functii aprobat.

ART 9.

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) director sau sef de centru:
b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.:

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii



civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numirului
de personal;

h) desfasoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare i analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

j) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor
activita{i sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens:

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile

si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara §i din strdinitate, precum si in
Justifie; m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizalii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar; p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
inva{dmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenta ai
invafdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.



ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
a) Conducitori de unititi din domeniul ingrijirii persoanelor in varsta, -(1343)
b) Asistent social —(263501)
c) Bucatar -(512001)
d) Ajutor bucatar - (9412)

Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului re gulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil

ART. 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.

(1) Administrator ( 515104)

ART. 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asi gurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asi gura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a. bugetul local al Comunei Benesat



o

o

e

o

bugetul de stat;

donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

contributia persoanelor beneficiare,dupa caz;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA Contrasemneazd
GUT SIMION "~ 1 SECRETAR GENERAL AL COMUNEI, BENESAT

- POP IONUT VLAD
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Anexa 2 LA HCL NR.9/11.03.2025
REGULAMENT

De organizare si functionare a serviciului social” Centru de zi de socializare si
petrecere a timpului liber”, in localitatea Biusa, comuna Benesat, judetul
Sdlaj

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ” Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber aprobat prin aceeasi
hotérére prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si asiguririi accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
ete.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/ conventionali, vizitatori.

ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ” Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber localitatea Biusa,
comuna Benesat, judet Silaj, cod serviciu social 8810 CZ-V-II,, inflintat si administrat de
Consiliul local al comunei Benesat, acreditat conform Certificatul de acreditare
nr.008720/23.08.2022

ART.3

Scopul serviciul social > Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber”,localitatea
Biusa, comuna Benesat, judet Silaj, are ca scop prevenirea institutionalizérii persoanelor
vérstnice in centre rezidentiale, imbunatitirea calitatii vietii, diminuarea riscului de
marginalizare si excluziune sociald pentru persoanele de vérsta a treia.

Nevoile persoanelor varstnice se evalueazi prin ancheta sociala care se elaboreaza pe baza
datelor cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari si
de a indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene, conditiile de locuit, precum si veniturile
efective sau potentiale considerate minime pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale
vietii.

Activitatile de baza desfisurate in incinta centrului prevad: socializarea si petrecerea timpului
liber, terapii de relaxare, implicarea in activitati comunitare si suport oferit pentru realizarea
activitatilor administrative.



Beneficiarii primesc primesc asistenta si suport necesare pentru realizarea activitatilor de baza
ale vietii de zi cu zi in functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependenta obtinut
in urma evaluarii sociomedicale conform grilei 886/2000.

ART. 4

° Cadrul legal de infiintare,organizare si functionare

a) Serviciul social ” Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber”
localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare s1 functionare a serviciilor
sociale reglementat de

b) Legea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare,

¢) Legea nr. 17/2000 privind asistenta persoanelor varstnice republicata,

d) HOTARARE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015

pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de

organizare si functionare a serviciilor sociale

¢) HGR. Nr 886/2000 privind Grila Nationala de evaluare a nevoilor
persoanelor vérstnice,

f) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019, pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului s altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare.

g) Hotérérea Consiliului local al Comunei Benesat nr.24/29.08.2017, in
cadrul - Serviciului public de Asistentd Sociala si in subordinea
Consiliului local al comunei Benesat.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ” Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber” localitatea
Biusa, comuna Benesat, judet Salaj se organizeazi si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de asisten{a sociald, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordrii serviciilor sociale previazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.



(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul * Centru de
zi de socializare si petrecere a timpului liber”.localitatea Biusa, comuna Benesat, judet
Salaj sunt urmatoarele:

a) respectarea cu prioritate , a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
persoanei beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea copilului/persoanei varstnice/persoanei
cu dizabilitati);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesulu persoanei beneficiare;

¢) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

d) asigurarea protectiei irnpotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

€) asistarea persoanelor :fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare s1 luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discemarnant si capacitate de exercitiu;
g) facilitarca nentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude. prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:;

J) preocuparea permanenta pentru identificarca solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii $i a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanel, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6
® Beneficiarii serviciilor sociale

1 Beneficiarii serviciilor sociale acordate de » Centru de zi de socializare si petrecere a
timpului liber”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Silaj sunt:

a) Persoanele varstnice aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala

2 Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de ™ Centru de zi de socializare si
petrecere  a timpului liber”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj sunt
urmétoarele:

a) Acte necesare:

-CU/BI (original si copie);



b)

d)

-cupon de pensie (original si copie);

-adeverintd medical3 eliberatd de medicul de familie, in care si fie mentionate
afectiunile cronice,

- contractul pentru acordarea de servicii sociale

- ancheta socio-medicala

- planul individualizare de asistenta sociala,

- angajament de plata

Criterii de eligibilitate:

- Are varsta legala de pensionare stabilita conform actelor normative in vigoare

- Locuieste singur/a cu domiciliul stabil in comuna Benesat

- Nuare copii cu domiciliul in comuna Benesat(grad I)

- Fard a fi incheiat cu alte persoane contract de vinzare cumparare a locuintei sau
orice alt act juridic cu clauza de intretinere

- Sa fie Incadrati in grad de dependenta ITA, IIB,IIC.IIIA,IIIB, in urma aplicarii fisei
de evaluare socio-medicali aprobati prin HGR. 886/2000,

- Sanu fie incadrata in gradul I de handicap, cu asistent personal de citre Comisia
de Expertiza Medicali a Persoanelor cu handicap pentru adulti Silaj

- Sénu fie diagnostica cu boala Alzheimer sau cu tulburiri psihice grave,

- Are venitul minim in limita echivalentului a doui salarii minime pe economie
stabilite prin actele normative in vi goare.

Decizia de admitere/respingere

Referatul de aprobare a dispozitiei de admitere/respingere este intocmit si
Inregistrat de catre asistentul social si are la baza rezultatul evaluirii nevoilor
individuale si recomandarra managerului de caz.

Dispozitia de admitere/respingere se intocmeste in baza referatului de aprobare a
dispoztiei de admitere/respingere si este emisa de catre Primarul comunei Benesat.
Dispozitia de admitere/respingere poate fi contestati in contencios administrativ in
termen de 30 de zile de la data comunicirii.

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia:

»Contractul acordare servicii sociale de ingrijire la domiciliu” este incheiat intre beneficiar si
comuna Benesat pe o perioada de un an cu posibilitatea de prelungire prin act aditional.
Modelul contractului este reglementat de Ordinul MMSSF 73/2005

3.

4.

Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea acordarii serviciului ,, Centru de zi de socializare s petrecere a timpului
liber” se realizeazi la cererea sau decizia unilateral a beneficiarului, prin dispozitia
Primarului comunei Benesat.
Consrituie motiv de incetare a acordarii serviciilor sociale urmatoarele
Acordul partilor privind incetarea contractului
Forta majora, daci este cazul
Decesul persoanei

Persoanele beneficiare de servicii sociale ., Centru de zi de socializare sl petrecere a

timpului liber” au urmitoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplica;



ART. 7

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite:
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé Ii se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in  Centru de zi de socializare si
petrecere  a timpului liber” localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj au
urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economici;

b) s participe, in raport cu varsta, situafia de dependenti etc. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) sa comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personala;

e) sd respecte prevederile prezentului re gulament

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social » Centru de zi de socializare si petrecere a timpului
liber”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj sunt urméatoarele:

d.

De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmatoarelor activitati:

1. Reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara

2. Reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat cu alti
furnizori de servicii sociale,

3. Asigura beneficiarilor transportul de la domiciliu la unitate

4. Asigura participarea la activitati organizate cu scopul cresterii gradului de
incluziune sociala.

De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor

activitati:

1. FElaborarea de material informativ pe suport scris care sunt distribuite in
comunitate

2. Elaborarea de material informativ pe suport electric

3. Elaborarea de rapoarte de activitate

De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de

persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:



Aplicarea chestionarului de satisfactie asupra beneficiarului

Realizarea buletinului informativ pentru protectie sociala a persoanelor varstnice
Aplicarea prevederilor Codului de etici

Organizarea de sesiuni periodice de instruire a personalului cu privire la activitatile de

=B e

ingrijire acordate
5. Informarea beneficiarului si luarea la cunostiintd prin semnaturd, privind drepturile si
obligatiile beneficiarului, drepturile si obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea
de semnalare a sesizarilor, reclamatiilor, identificarea, semnalarea si solutionarea de
abuz si neglijenta
De asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate

° N -

De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. Intocmirea propunerilor pentru Planul anual de achizitii a furnizorului de servicii
socilae

2. Intocmirea de propuneri pentru investitii
3. Intocmirea de referate de necesitate
4. Intocmirea Planului de amenajare si adaptare a mediului ambient
5. Intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionald a
personalului.
ART. 8

Structura organizatorici, numsirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social ” Centru de zi de socializare sl petrecere a timpului liber” localitatea
Biusa, comuna Benesat, judet Salaj functioneaza cu un numar de 5 persoane, conform
prevederilor Hotararii consiliului local din care:

a. Personal de conducere: Coordonator de specialitate -1

b. Personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate si auxiliar - 2
¢. Personal cu functii administrative, gospoddrie, intretinere-reparatii, deservire-2

d. Voluntari

Structura organizatorici, numarul de posturi §i categoriile de personal care fi unctioneaza in
cadrul Centrului in cadrul/subordinea SPAS

(1) Incadrarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de functii aprobat.

ART 9.
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) director sau sef de centru;
b) coordonator personal de specialitate.



(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etes

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

h) desfasoara activiti{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) rdspunde de calitatea activitdgilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunitatirea acestor
activitati sau, dupi caz, formuleaza propuneti in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului $1 asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile
si instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si in
justifie; m) asigurd comunicarea s1 colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociald de la nivelul primiriei i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil



(3) Functiile de conducere se ocupad prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomi de
Invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
Invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) Conducatori de unititi din domeniul ingrijirii persoanelor in varsta, -(1343)
b) Asistent social -(263501)

¢) Asistent medical generalist (222101)

d) Infirmierd (532103)

Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii,

a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

f) face propuneri de Imbunatatire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectdrii legislatiei;

g)alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil
ART. 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.

(1) Administrator ~ (515104)

ART. 12



Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condiiile legii, din urmitoarele surse:

a. bugetul local al Comunei Benesat

b. bugetul de stat;

c. donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din striinatate:
fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
contributia persoanelor beneficiare,dupi caz:

f. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA Contrasemneazd

GUT SIMION 1 SECRETAR GENERAL AL COMUNEI, BENESAT

POP IONUT V

S/
e




Anexa 3 LA HCL NR.9 /11.03.2025
REGULAMENT

De organizare si functionare a serviciului social” Unitate de ingrijire la
domiciliu” , in localitatea Biusa, comuna Benesat, Jjudetul Salaj

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ” Unitate de ingrijire la domiciliu ” aprobat prin aceeasi hotérare prin care a fost
infiintat, in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si asiguririi accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii att pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/ conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ” Unitate de ingrijire la domiciliu ”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet
Silaj, cod serviciu social 8810 ID-1, infiintat si administrat de Consiliul local al comunei
Benesat, acreditat conform Certificatul de acreditare nr.008720/23.08.2022

ART.3

Scopul serviciul social ” Unitate de ingrijire la domiciliu” localitatea Biusa, comuna Benesat,
judet Salaj, are ca scop prevenirea institutionalizarii persoanelor varstnice in centre
rezidentiale, imbunatatirea calitatii vietii, diminuarea riscului de marginalizare si excluziune
sociald pentru persoanele de vérsta a treia, cresterea si mentinerea calitatii vietii.

Nevoile persoanelor vérstnice se evalueazi prin ancheta sociali care se elaboreazi pe baza
datelor cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari si
de a indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene, conditiile de locuit, precum si veniturile
efective sau potentiale considerate minime pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale
vietii.

Activitatile de baza desfasurate in unitétile de ingrijire la domiciliu sunt: ajutor pentru
realizarea activititilor de bazi ale vietii zilnice, consiliere familiala, integrare sociala si
participare la activititi in comunitate, informare, evaluare, ingrijire personali in centru sau la
domiciliu , activitati de amenajare si adaptare la mediu.

Beneficiarii primesc primesc asistenfd si suport necesare pentru realizarea activitatilor de baza
ale vietii de zi cu zi in functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependenta obtinut
in urma evaluarii sociomedicale conform grilei 886/2000



ART. 4

e Cadrul legal de infiintare,organizare si functionare

a) Serviciul social ” Unitate de in ingrijire la domiciliu” localitatea Biusa, comuna
Benesat, judet Silaj functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de

b) Legea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare,

¢) Legeanr. 17/2000 privind asistenta persoanelor vérstnice republicata,

d) HOTARARE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015

pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale

¢) HGR. Nr 886/2000 privind Grila Nationald de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice,

f) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019, pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vérstnice, persoanelor fari adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele
sociale, cu modificérile si completirile ulterioare.

g) Hotarédrea Consiliului local al Comunei Benesat nr.24/29.08.2017, in cadrul
Serviciului public de Asistentd Sociala si In subordinea Consiliului local al comunei
Benesat

ART. 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ” Unitate de ingrijire la domiciliu™,localitatea Biusa, comuna Benesat,
judet Salaj se organizeazi si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistent sociala, precum si cu principiile specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn
materie la care Roménia este parte, precum st in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ..Unitate de
Ingrijire la domiciliu™,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Sélaj sunt urmitoarele:

a) respectarea cu prioritate , a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
persoanei beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea copilului/persoanei varstnice/persoanci
cu dizabilitati);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:

¢) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

d) asigurarea protectiei irnpotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;



e) asistarea persoanelor :fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discemarnant si capacitate de exercitiu;
g) facilitarca nentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude. prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

J) preocuparea permanenta pentru identificarca solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent:

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala gi implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6

e Beneficiarii serviciilor sociale
Beneficiarii ~ serviciilor sociale acordate de » Unitate de in ingrijire la
domiciliu”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Silaj sunt:

a. Persoanele vérstnice aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala

2. Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de ” Unitate de in Ingrijire la
domiciliu”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj sunt urmatoarele:
a. Acte necesare:
-CI/BI (original si copie):
-cupon de pensie (original si copie);
-adeverintd medicali eliberati de medicul de familie, in care sa fie mentionate
afectiunile cronice,
- contractul pentru acordarea de servicii sociale
- ancheta socio-medicala
- planul individualizare de asistenti sociala,
- angajament de plati

b. Criterii de eligibilitate:
- Are varsta legala de pensionare stabilita conform actelor normative in vigoare
- Locuieste singur/a cu domiciliul stabil in comuna Benesat
- Nuare copii cu domiciliul in comuna Benesat(grad I)
- Fard a fi incheiat cu alte persoane contract de vanzare cumparare a locuintei sau
orice alt act juridic cu clauzi de intretinere



- Sé fie incadrata in grad de dependenta I1A, 1IB,IIC,IIIA,IIIB, in urma aplicrii fisei
de evaluare socio-medicald aprobati prin HGR. 886/2000.

- Sénu fie incadratd in gradul I de handicap, cu asistent personal de citre Comisia
de Expertiza Medicala a Persoanelor cu handicap pentru adulti Salaj

- Sanu fie diagnostica cu boala Alzheimer sau cu tulburiri psihice grave,

- Are venitul minim in limita echivalentului a dou salarii minime pe economie
stabilite prin actele normative in vigoare.

Decizia de admitere/respingere

Referatul de aprobare a dispozitiei de admitere/respingere este intocmit si
Inregistrat de catre asistentul social si are la baz rezultatul evaluirii nevoilor
individuale si recomandarra managerului de caz.

Dispozitia de admitere/respingere se intocmeste in baza referatului de aprobare a
dispozfiei de admitere/respingere si este emisa de catre Primarul comunei Benesat.
Dispozitia de admitere/respingere poate fi contestata in contencios administrativ in
termen de 30 de zile de la data comunicarii.

d. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii st modelul acestuia:
»Contractul acordare servicii sociale de ingrijire la domiciliu™ este incheiat intre beneficiar si
comuna Benesat pe o perioada de un an cu posibilitatea de prelungire prin act aditional.
Modelul contractului este reglementat de Ordinul MMSSF 73/2005

3.

Conditii de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciului ,» Unitate de in ingrijire la domiciliu™ se realizeazi la
cererea sau decizia unilateral a beneficiarului, prin dispozitia Primarului comunei
Benesat.

Consrituie motiv de Incetare a acordarii serviciilor sociale urmatoarele

Acordul partilor privind incetarea contractului

Forta majora, daci este cazul

Decesul persoanei

4. Persoanele beneficiare de servicii sociale ,» Unitate de in ingrijire la domiciliu” au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanta personali ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sd li se asigure pistrarea confidentialitaii asupra informatiilor furnizate s1 primite;
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

¢) s fie protejati de lege atét ei, cat s1 bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime:

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in > Unitate de in ingrijire la
domiciliu”,localitatea Biusa, comuna Benesat, judet Salaj au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicald si economici;



ART. 7

Activititi si functii

b) sé participe, in raport cu varsta, situatia de dependenti etc. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenits in legdtura cu situatia lor personala;

€) sa respecte prevederile prezentului regulament

3

Principalele functii ale serviciului social > Unitate de ingrijire la domiciliu”,localitatea Biusa,
comuna Benesat, judet Silaj sunt urmiatoarele:

d.

o

o

De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmatoarelor activitati:

I. Reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara

2. Reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat cu alti
furnizori de servicii sociale,

3. Asigurarea ingrijirii periodice la centru sau domiciliu.

De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmaitoarelor

activitati:

1. Elaborarea de material informativ pe suport scris care sunt distribuite in
comunitate

2. Elaborarea de material informativ pe suport electric

3. Elaborarea de rapoarte de activitate

De promovare a drepturilor beneficiarilor sl a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de

persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

Aplicarea chestionarului de satisfactie asupra beneficiarului

Realizarea buletinului informativ pentru protectie sociali a persoanelor varstnice

Aplicarea prevederilor Codului de etici

Organizarea de sesiuni periodice de instruire a personalului cu privire la activititile de

ingrijire acordate

Informarea beneficiarului si luarea la cunostiintd prin semnétura, privind drepturile si

obligatiile beneficiarului, drepturile i obligatiile furnizorului de servicii, posibilitatea

de semnalare a sesizirilor, reclamatiilor, identificarea, semnalarea s1 solutionarea de

abuz si neglijenta

De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor

Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate

De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centruluj prin

realizarea urmatoarelor activitati:

Intocmirea propunerilor pentru Planul anual de achizifii a furnizorului de servicii

socilae



2. Intocmirea de propuneri pentru investitii
3. Intocmirea de referate de necesitate
4. Intocmirea Planului de amenajare si adaptare a mediului ambient
5. Intocmirea de propuneri privind Planul de formare/perfectionare profesionald a
personalului.
ART. 8

Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ” Unitate de ingrijire la domiciliu”,localitatea Biusa, comuna Benesat,
judet Salaj functioneazi cu un numiar total de 4 persoane, conform prevederilor
Hotararii consiliului local din care:

Personal de conducere: Coordonator de specialitate -1

Personal de specialitate de ingrijire s asistentd, personal de specialitate si auxiliar: -3
Personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire:
Voluntari

el =

Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul Centrului in cadrul/subordinea SPAS

(2) Incadrarea personalului se realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

ART 9.
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) director sau gef de centru;
b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitagilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.:

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire st perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;



g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresata, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului s
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor
activitéti sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens:

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale s1, dupa caz, cu autorititile
$1 institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in
Justitie; m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociald de la nivelul primariei s1 de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizafii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar; p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare s1 functionare;

q) asiguri Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invagdmaént superior in domeniul psihologie, asistentd sociala s1 sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experien{d de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.
ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
a) Conducitori de unitati din domeniul ingrijirii persoanelor in varsta, -(1343)
b) Asistent social —(263501)
¢) Asistent medical generalist (222101)

d) Ingrijitor batrani la domiciliu (532201)



Atributii ale personaluluj de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi reéspectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului re gulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

1) face propuneri de Imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului S
respectarii legislatiei:

g)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil

ART. 11
Personalul administrativ, gospodairie, i‘ntreginere-repara;ii, deservire

Personalul administratiy asigurad activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

ART. 12

Finantarea centruluj

aplicabile,
(2) Finantarea cheltuielilor centruluj se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a. bugetul local al Comunej Benesat
bugetul de stat;

¢. donatii, sponsoriziri say alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strdinatate;

d. fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;

€. contributia persoanelor beneficiare,dupi caz:

f.  alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare,
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